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Klachtenregeling Evive




De therapeut i.o. werkt onder supervisie van een erkende therapeut en is als studentlid aangesloten bij de beroepsvereniging NVPA (www.nvpa.org) en bij de geschillencommissie Stichting complementaire en alternatieve geneeswijzen (www.scag.nl). Wanneer u een klacht heeft over de therapeut i.o. en/of de behandeling dient u dit als eerste met de therapeut i.o. zelf bespreken. U kunt de therapeut i.o. te allen tijde persoonlijk, via email of telefonisch op haar handelwijze aanspreken. Wanneer dit niet tot een voor de cliënt genoegzame oplossing leidt kunt u zich tot Stichting Groundwork wenden (info@groundwork.nl). Dergelijke klachten dienen ten alle tijden door zowel de cliënt, de therapeut i.o. als door Stichting Groundwork zeer vertrouwelijk en met respect voor de betrokken partijen te worden behandeld.
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